	УВАЖАЕМЫЙ КЛИЕНТ!
Дополнительно к заявке приложите:
-Чек о покупке
-Гарантийный талон Изготовителя
Гарантийный талон Продавца


Форма Ф-4
В Отдел Сервисного Обслуживания
ООО «ЭЛЕКТРОСПЕЦПОРОЕКТ»


Заявка №
на выполнение услуг по сервисному обслуживанию бытовой техники
Заполняется представителем Продавца
Продавец (Укажите № магазина, адрес):
Техномакс №
Потребитель (ФИО):
[bookmark: _GoBack]
Контактный телефон Потребителя:

Адрес выполнения услуг:

Тип обращения (Нужное подчеркнуть):
а) Гарантийный          б) Послегарантийный            в) Предпродажный         г) Инвентарь        д) Услуги
Наименование товара:

Серийный №                                                                                                                                                                                               Дата выпуска:


	Артикул товара
	Дата продажи
	Гарантийный срок
	№ чека
	Стоимость товара по чек

	
	
	
	
	


Требования Потребителя:
а) Устранить недостатки (Укажите недостатки):

б) Прочие услуги (Укажите требования Потребителя):

Заметки Заказчика (Продавца):

Дата оформления заявки:

Заявку оформил (-а) (ФИО, должность)

Заполняется представителем сервиса
Выполненные работы:
_______________________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________
Израсходованные детали:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Стоимость работ:
	Стоимость деталей:
	Транспортные расходы:

	Доп услуги:
	Срочность:
	ИТОГО:



Работу выполнил:
________________ /__________________________________/                                                  ___________________________
        (Подпись мастера)                                    (Расшифровка подписи)                                                                                                                          Дата выполнения заказа

Проверено в моем присутствии. Работы выполнены в полном объеме и в срок. Претензий к качеству выполненных работ, состоянию товара, комплектности, не имею, указанную сумму, подтверждаю:
Работу принял:
________________ /__________________________________/                                                  ___________________________
        (Подпись клиента)                                    (Расшифровка подписи)                                                                                                                                            Дата 


